
 

  POLÍTICA DA QUALIDADE 

A DIMA - Equipamentos Industriais Lda., iniciou a sua 

atividade em Junho de 1991 e ocupa presentemente um lugar 

de destaque no mercado nacional de equipamentos e 

acessórios para pedreira, equipamentos de britagem, 

tratamento de resíduos, entre outros. 

Desde a sua origem que o cliente é o centro das atenções e as 

suas necessidades um desafio, sendo política da empresa os 

seguintes princípios: 

 
 Satisfação dos clientes 

 
 Formação dos colaboradores 

 
 Fornecimento de equipamentos de qualidade 

 

A Gerência da DIMA - Equipamentos Industriais Lda. assume o compromisso da melhoria 

contínua do seu Sistema de Gestão de Qualidade, assegurando a sua manutenção de acordo 

com a ISO 9001 e compromete-se a satisfazer os requisitos legais aplicáveis, garantindo o 

envolvimento dos seus Recursos Humanos, a comunicação com os seus Clientes e 

Fornecedores e o acompanhamento ao nível da concretização dos objetivos. 

Neiva, 22 de Dezembro de 2016                                                      

                                                                                           _________________________________ 

                                                                                   A Gerência, Eng.º Jorge Passos 


